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Sélectionné dans le cadre de | "appel a projet TIC&PME
2010 MINEFE DGE

L 'implication d 'un secteur stratégique via le pdle de
compétitivitt COSMETIC-VALLEY, porteur du projet. Avec

Cosmetic  POUr partenaires : B e
Valley = CCIP
. EDIFRANCE EDIFRANCE

@ Piloté par France eCommerce International

eCommerce Intemational

@ En partenariat avec le projet GESFIM de TLF
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Le Projet eExport PME — www.e-Export.fr
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Projet transversal concernant toutes les PME, incluant une phase d’'amorgage
avec la filiere cosmétique (e-Cosmetic), le projet e-Export PME a pour objectif
que les TIC soient un moyen pour I'entreprise d’étre plus performante, plus
réactive et de gagner des parts de marché a I'exportation, tout en restant
simples a s’approprier dans un monde de PME qui n’a pas la capacité
financiére, ou I'appétence culturelle, de faire appel a des spécialistes en
télécommunications ou informatique.

Orienté « accompagnement du changement » le projet vise a permettre aux
entreprises de modifier, grace au TIC, leur processus méme de traitement du
commerce international, dans un objectif concret de développement des
exportations.
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LES ACTEURS
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COSMETIC VALLEY - Pdéle de Compétitiviteé
porteur de E-EXPORT .fr

—.*Décembre 2007

La Cosmetic Valley se veut étre le centre de ressources mondial dans
les métiers de la Parfumerie Cosmétique, centre de ressources sur les
savoirs faire liés aux grandes entreprises comme Guerlain, Paco
Rabanne, Shiseido, LVMH, Dior, etc...

Accompagné par ‘un grand nombre de PME/PMI, sur de trés nombreux
savoirs faire tels que la plasturgie, verrerie, emballage, packaging,
culture ...

C'est aussi le 1er centre en matiére de recherche et de formation avec
plus de 167 laboratoires de recherche et 4 619 chercheurs portés par 4
universités

et 2 écoles de renom comme I'I|SIPCA et I'|MT.

Nombre d’entreprises adhérentes : 127
Chiffre d’affaires membres adhérents : 3,7 milliards €
Nombre total d’adhérents : 138 membres
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FRANCE e-COMMERCE INTERNATIONAL

www.france-eci.net
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L’association France - eCl est I'intégrateur du projet e-Export

La mission de I’association France - e-Cl est de faciliter I’émergence
de la dématérialisation pour les formalités du commerce international
en France, en Europe, et dans les pays francophones pour améliorer
la compétitivité des entreprises.

France e-Cl s’appuie sur un réseau de partenaires.

» Promouvoir la dématérialisation du commerce extérieur en
France, en Europe et dans le monde.

» Favoriser les entreprises francgaises et les produits francais.

> Etre neutre vis a vis des acteurs.

» Avoir une mission d 'intérét général pour | 'économie frangaise
> Etre présent a | 'UN/CEFACT et dans | 'ASEAL.
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L’opérateur PLACE INTERNATIONAL =& Place International
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Dans le cadre du projet e-EXPORT, Place International a été choisie
comme plate-forme de dématérialisation.

» PLACE INTERNATIONAL a ¢ét¢é créée spécifiguement pour Ia
dématérialisation apres étude des sociétés asiatiques spécialisées dans cette
activité. Elle s'appuie sur les briques techniques déja disponibles dans les
sociétés frangaises de I'EDI, de la signature et de l'authentification électronique
et de I'administration électronique.

» PLACE INTERNATIONAL accompagne les entreprises, les filieres
professionnelles, et les autorités publiques qui veulent relever le défi du
commerce extérieur et de la mondialisation pour rattraper le retard pris vis-a-
vis des économies asiatiques.

Place International, PME innovante, propose un service de dématérialisation des
formalités pour le commerce international utilisant une interface conviviale.
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LA PLATE-FORME PLACE INTERNATIONAL = Place Infernational >
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Place International, une infrastructure de confiance au service des entreprises,
simple a utiliser pour une visibilité de bout en bout.
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Fédération des entreprises de transport et logistique de

France
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*TLF est une Organisation Protessionnelle fédérant de multiples
entreprises et syndicats professionnels.

*Les aspects procédures douanieres et déploiement des nouveaux
projets informatiques tels que DELTA, ECS et ICS etc

*Dans le cadre de GESFIM TLF a développé en partenariat avec
SAGE des services "DELTA CHAIN" qui sont basés sur ['analyse
des besoins des entreprises et les préconisations de TLF en la
matiere.

Protocole d’accord
TLF référence Place International comme un guichet unique pour la
dématérialisation des formalités du Commerce Internati

Mm@
Moia
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Protocole d’accord TLF — Place International
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Fadarstion des Entreprises de n
Transpart ot Logistiqgue de France PF I ta t. I -
*IH - acewlnna ==

Pratocole & aceord

TLF référence Place [1ternational comane un guichet imigue pour la
dématerialisation des formalités du Cormmmerce International

Dans la prolongation de laccord du 30 mai 2006 entre TLF et "association France e-
Cormerce International en relation svec les projets TICEFWVE du Iinistére de 1'Econorede,
des Finances et de 1'Emplol, Transport et Logistigue de France, Fédération des
entreprises de Transport et Logistique de France, et Place International, opérateur de
dématérialisation pour les formalités du commerce International :

Considérant :

+ La nécessité d'accroftre ativactivité du siie France afin de déwvelopper 1o trafic via
les entreprises et les infrastructhires et contrbuer an rapatriement de plateforme
logistigue sur le territodre frangais.

+ La wolonté de doter les entreprises frangaises d'un  environmement de
dématérialisation inernational penmettant Danticipation do  traitement  de
I'information, la dimdration des coiits de transactions et répondre awr nowvelles |
contraintes de sfretéd et séowité afin de réduire le poids de la responsabilité des
entreprises;

+  Lintérét des actewrs de la chaine logistigue & étre informé an plus 16t des flhox de
matchandises & traiter et & intégrer les évolutions des fonmalités donaniéres en phase
de dérnatérialization.

Place International décide d’offrir un accés privilégié 4 un tarif préfrentie]l aux
enireprises adhérenies de TLF :

+ En s’interconnectant avec lewrs systémes d'informations et ceux développés, ou
référencés, par TLF powr échanger des donnfes dans le respect de la réalité des
processus métiers et de leurs évolutions.

+ En offtant la hre interopérabalité avec les plateformes de dématérialisation locales
existantes et la possibilité d'utiliser lbrerment les modalités d'accés aux systémes
donariers dématérialisés frangals et étrangers.

+ En assurant la séowrité et la confidentialité des informations et des processus gréce an
partenariat strabégique noué avec lopérateuwr natiomal de référence en sécumté

!

En conséquence de quoi TLF décide de référencer la plate-forme de démmaténalisation Place
International corarme guichet unicue d’accés anx formalités dn corarerce international et anx
systémes douaniers internationan: et de conseiller 4 ses adhérents d™utiliser ce nowvel outil.

TLF et Place International mettront en place des opérations communes d’information a
destination des adhérenis de TLF et de leurs chents.

aig

.'.' o
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*La Direction Générale des Douanes et Droits Indirects
*La Fédération des entreprises du Transport et de la Logistique de
France

* Le tampon ¢électronique pour la Iégalit¢ des documents est fournie

par les acteurs francais du marché. La vérification et Nk
'authentification sont réalisées par le systtme de KEYNECTIS, société }*i’
francaise leader européen du secteur. KEYNECTIs
. . . Lo ede
* Le coffre-fort ¢lectronique utilis¢ est celui de CDC Arkinéo, filiale de la arkhinéo
Caisse des Dépots et Consignations. W
* Des composants logiciels 1ssus des sociétes francaises NYC, SESIN, SRCI \L/S _
et autres PME sont utilisées dans la plate-forme. Sesin
SRC
* L’ Annuaire mondial sécurisé¢ (easy number) est fournis par COFACE et HOMPASS
® :
KOMPASS gOfgCC ﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂ Moteur de votre développeme?t'
e

faia
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Participer a la normalisation
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La dématérialisation nécessite une normalisation des
procédures et des technologies

Pour les processus et la facilitation du commerce : UN/CEFACT

Pour les technologies : ITU, ISO, UN/EDIFACT, groupes de travalil
UN/CEFACT

Pour les affaires et les projets pilotes : PAA, ASEAL, IATA...

Pour les aspects douaniers : OMD

ASEAL : une alliance de plates-formes(ou de projet a court terme) de
Coree, Malaisie, Taiwan, Thailande, Viet-Nam, Maroc, Sénegal,
Allemagne, Espagne, France, Luxembourg, UK

France-Cl participe a | 'ensemble de la normalisation.
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Les partenaires internationaux :
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ASEAL

“Asie-Europe Alliance pour le e-Trade Paperless”
regroupe les plates-formes du méme type
opérationnel ou 1'étant a court terme :

Allemagne, Corée, Espagne, Grande Bretagne,
Luxembourg, Malaisie, Maroc, Sénégal, Taiwan,
Thailande, Viet-Nam).

Une cinquantaine de pays devrait rejoindre
I’ASEAL d’ici 3 ans

3iéme sommet de I’ASEALé PARIS
Plus de 300 000 entreprises sont reliées au réseau ASEAL

3 premicres opérations pilotes de « bout en bout » ont été mises en place entre
PLACE INTERNATIONAL avec Taiwan (TRADE-VAN).
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Les partenaires internationaux : PAA
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Pan-Asian E-Commerce Alliance est la premicre
alliance régionale d’e-commerce en ASIE qui a pour
objectif de promouvoir et fournir une infrastructure
sécurisée, fiable, tout en apportant une valeur ajoutée
pour faciliter la logistique et le commerce
international

Pun Asian e-commerce Allisnce

;@@ PAA.net
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LES PILOTES
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Les projets pilotes

f

Pilote TRADEVAN DEMA'I)“ B\

TAIWAN
TRADEVAN

Les projets pilotes doivent
étre étendus, par la suite,
aux zones économiques

. \
@,
INTERNATIONAL % &?,
KOREA
KTNET
@FRIC@

DEM@T
SENEGAL *
GAINDE200(
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Les entreprises pilotes
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Pour représenter le marché d’'import/export, les pilotes sont
réalisés avec 3 entreprises francaises de taille et de structure différentes :

@ => LEADER DE LA DISTRIBUTION SPECIALISEE EN
CFAO AFRIQUE ET DANS LES DOM-TOM CA 2006 : 2,219 milliards €

- 9 TR \
cfaggroup.com -~ __’v - 4%
b - - 3
A “ - ¥ N\
kg o s I N |
T SR, gl e |
LOGIES CFAO INDUSTRIES & TRADING |

5, &

EURAPHARMAL

/)) => LABORATOIRE PHARMACEUTIQUE SPECIALISE
Z créée en 1906 CA 2006 : 188 Millions €

NORGINE

=> PME spécialisé dans la Supply chain, Production et
IJOLQ Qualité, Transport, Opérations douaniéres, Administration des
ventes — Effectif : 20 personnes sur 3 sites
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Complexité documentaire
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o La plate-forme PLACE INTERNATIONAL traite 'ensemble des docu.ments

nécessaires a un dossier import ou export

o Liste des documents issu du travail réalisé avec les douanes francaises et

les entreprises concernant I'import/export :

Export Airline
v Factures ConsolidatorCustoms First

v Listes de Colisage

v Licences... giacrf_?‘p
Service

v Certificat d’origine ,
EUR1, ATR ShipperA

v Divers Documents

. e u Consignee
internes aux Transitaires g

/ LTA, BIL, CMR Datery

. Service
v Documents de Transit

Copyright France e-Cl 2007 www.france-eci.net — Jean-Marc.dufour@france-eci.net.

Forwarder

Forwarder

Carrier Other
Airlines

Warehouse
Operator

Financial
Agencies

Rail/
Ocean/RFS

Import
Break Bulk Customs

Agent
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Comment accroitre la compétitivité des

entreprises frangaises a I'export
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Visibilité des flux
Sécurité dans la transmission des Documents
Rapidité de la communication & transfert
Zero papier
Gain productivité
Gain financier
Faciliter les contrdoles fiscaux et douaniers
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